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３
世
代
で
愛
さ
れ
る
万
能
茶

阿
蘇
の
山
々
の
麓
、
熊
本
県
大
津
町
に
村
田

園
の
本
社
・
工
場
・
倉
庫
は
あ
る
。
熊
本
県
は

全
国
で
４
番
目
の
栽
培
面
積
を
誇
る
屈
指
の
お

茶
ど
こ
ろ
。
創
業
者
の
村
田
正
英
氏
は
そ
ん
な

恵
ま
れ
た
環
境
の
下
で
１
９
８
２
年
、
茶
の
小

売
業
を
立
ち
上
げ
、
当
初
は
緑
茶
や
ど
く
だ
み

茶
、
く
ま
笹ざ

さ

茶
な
ど
を
扱
っ
て
い
た
。

あ
る
日
、
村
田
氏
は
地
元
客
か
ら
「
薬
草
茶

に
は
そ
れ
ぞ
れ
効
能
が
あ
る
け
れ
ど
、
そ
れ
を

一
度
に
取
れ
た
ら
い
い
の
に
ね
」
と
の
声
を
掛

け
ら
れ
る
。
同
年
、
こ
れ
を
ヒ
ン
ト
に
開
発
さ

れ
た
の
が
万
能
茶
だ
っ
た
。
そ
の
後
は
通
信
販

売
や
口
コ
ミ
な
ど
を
通
じ
て
ブ
ラ
ン
ド
化
に
成

功
し
、
現
在
、
万
能
茶
は
同
社
の
売
上
高
の
８

割
を
占
め
る
主
力
製
品
と
な
っ
て
い
る
。

と
う
き
び
、
は
ぶ
茶
、
プ
ー
ア
ル
茶
、
甘か

ん

草ぞ
う

、
霊れ

い

芝し

な
ど
十
数
種
類
も
の
原
材
料
で
作
ら

れ
る
万
能
茶
は
、
こ
れ
だ
け
多
く
の
原
材
料
を

使
用
し
て
い
て
も
、
健
康
茶
特
有
の
苦
み
や
渋

み
が
な
く
、す
っ
き
り
と
し
た
味
わ
い
が
特
徴
。

「
発
売
か
ら
34
年
に
も
な
り
ま
す
が
、
お
じ

い
ち
ゃ
ん
や
お
ば
あ
ち
ゃ
ん
が
万
能
茶
の
こ
と

を
知
っ
て
く
だ
さ
り
、
お
子
さ
ん
、
そ
し
て
お

孫
さ
ん
の
３
世
代
で
愛
飲
い
た
だ
い
て
い
る
と

い
う
お
声
も
聞
き
ま
す
。
こ
う
し
た
声
が
私
た

ち
の
大
き
な
励
み
に
な
っ
て
い
ま
す
」
と
語
る

の
は
、
製
造
部 

工
場
長
の
河
上
清
太
郎
氏
。

２
０
０
８
〜
14
年
度
の
７
年
に
わ
た
り
日

本
国
内
ブ
レ
ン
ド
茶
葉
通
信
販
売
市
場
の
出
荷

額
で
ト
ッ
プ
（
㈱
矢
野
経
済
研
究
所
調
べ
）
を

獲
得
で
き
た
の
も
、
こ
う
し
た
多
く
の
リ
ピ
ー

タ
ー
フ
ァ
ン
に
よ
っ
て
支
え
ら
れ
て
い
る
か
ら

で
は
な
い
だ
ろ
う
か
。

苦
労
し
て
集
計
・
計
算
し
て
も

生
か
さ
れ
な
い
情
報

同
社
で
の
こ
れ
ま
で
の
原
価
計
算
は
、
あ
く

ま
で
財
務
諸
表
の
作
成
を
目
的
と
す
る
も
の
で

あ
っ
た
。
よ
っ
て
、
原
材
料
や
資
材
の
仕
入
れ

価
格
、人
件
費
、製
造
諸
費
な
ど
製
造
に
掛
か
っ

た
全
て
の
コ
ス
ト
を
、
年
度
内
に
製
造
さ
れ
た

製
品
数
で
割
っ
て
原
価
を
把
握
し
て
い
た
。

「
い
わ
ゆ
る
『
全
部
原
価
計
算
』
で
す
。
あ

く
ま
で
実
際
に
製
造
し
た
全
量
に
対
し
て
原
価

が
ど
れ
だ
け
だ
っ
た
の
か
が
分
か
る
の
み
で
、

そ
の
都
度
変
化
す
る
製
品
１
個
当
た
り
の
原
価

は
出
せ
ま
せ
ん
」
と
説
明
す
る
の
は
、
同
社
を

担
当
す
る
末
永
会
計
事
務
所
の
稲
津
好
光
氏
。

こ
う
し
た
全
部
原
価
計
算
の
下
で
は
、
原
価

が
前
期
と
比
べ
て
高
か
っ
た
の
か
低
か
っ
た
の

か
は
、
期
末
に
な
っ
て
よ
う
や
く
判
明
す
る
。

し
か
し
な
が
ら
、
対
象
と
な
る
ス
パ
ン
が
長
い

た
め
、
原
価
変
動
の
原
因
を
正
し
く
特
定
す
る

の
は
非
常
に
難
し
い
。
せ
っ
か
く
苦
労
し
て
デ

ー
タ
を
集
め
続
け
、計
算
し
て
も
、検
証
の
た
め

の
情
報
に
は
生
か
さ
れ
な
い
と
い
う
わ
け
だ
。

さ
ら
に
、
人
が
行
う
計
数
作
業
や
計
算
に
は

ど
う
し
て
も
ミ
ス
が
伴
い
や
す
く
な
る
。
そ
れ

が
後
に
な
っ
て
分
か
っ
た
と
し
て
も
、
ど
こ
で

ど
ん
な
ミ
ス
を
し
た
の
か
を
探
り
、
一
つ
一
つ

を
修
正
す
る
の
は
、
決
し
て
短
時
間
の
作
業
で

済
ま
さ
れ
る
こ
と
で
は
な
い
。

同
社 

総
務
部
の
藤
澤
智
恵
部
長
は
、「
精
査

㈱村田園

半
月
か
か
っ
て
い
た
作
業
が
な
く
な
る

業
務
改
革
か
ら
始
ま
る
新
た
な
挑
戦

　
通
信
販
売
の
ブ
レ
ン
ド
茶
で
国
内
ト
ッ
プ
ク
ラ
ス
の
出
荷
額
を

誇
る
「
万
能
茶
」を
製
造・販
売
す
る
熊
本
県
の
㈱
村
田
園
。同
社

で
は
現
在
、
生
産
販
売
統
合
シ
ス
テ
ム
の
活
用
に
よ
る
原
価
管
理

を
は
じ
め
と
し
た
業
務
改
革
を
進
め
て
い
る
。「
半
月
も
か
け
て

行
っ
て
い
た
作
業
が
な
く
な
る
か
も
し
れ
な
い
」。
そ
ん
な
期
待

も
寄
せ
ら
れ
て
い
る
取
り
組
み
の
背
景
と
中
身
に
迫
っ
た
。

【会社概要】
所 在 地：熊本県菊池郡大津町吹田 1139 番地
創　　業：1982 年 3 月
事業内容：緑茶、健康茶、健康食品、健康飲料
 などの販売
従業員数：約 100 人
海外拠点：バンコク（タイ）

左から、末永会計事務所の稲津好光氏、㈱村田園 総務
部 部長（経理総責任者）の藤澤智恵氏、製造部 工場
長の河上清太郎氏

村田園の本社・工場・倉庫。2010年2月にISO 9001：
2008の認証を取得している

発売から34年、3世代にわ
たって愛飲しているファン
もいる「万能茶」
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を
す
る
に
も
、
毎
回
ど
こ
か
ら
手
を
付
け
て
よ

い
の
か
分
か
り
ま
せ
ん
で
し
た
。
期
末
時
の
集

計
・
計
算
に
は
、
ミ
ス
の
修
正
を
含
め
て
半
月

ほ
ど
か
か
っ
て
い
ま
し
た
。経
理
担
当
と
し
て
、

こ
う
し
た
状
況
を
何
と
か
改
善
し
た
い
と
の
思

い
は
強
く
あ
り
ま
し
た
」
と
振
り
返
る
。

原
価
管
理
ま
で
で
き
る

統
合
シ
ス
テ
ム

こ
う
し
た
原
価
計
算
の
問
題
を
根
本
的
に
改

善
す
る
た
め
に
は
、原
材
料
価
格
や
歩
留
ま
り
、

作
業
効
率
の
変
動
を
反
映
し
た
実
際
原
価
を
リ

ア
ル
タ
イ
ム
で
把
握
し
、
会
社
が
設
定
し
た
目

標
原
価
と
の
ズ
レ
が
生
じ
た
場
合
は
問
題
の
原

因
を
特
定
で
き
る
仕
組
み
が
必
要
に
な
る
。

14
年
５
月
に
本
社
・
工
場
・
倉
庫
が
現
在
の

場
所
に
集
約
さ
れ
、
よ
り
情
報
の
一
元
管
理
化

が
図
り
や
す
く
な
っ
た
こ
と
を
受
け
、
同
社
で

は
同
年
末
ご
ろ
か
ら
具
体
的
な
対
策
に
乗
り
出

し
た
。そ
こ
で
稲
津
氏
が
勧
め
た
の
が
、㈱
ロ
ー

ゼ
ッ
ク
の
食
品
製
造
業
向
け
生
産
販
売
統
合
シ

ス
テ
ム
「C

ク
ラ
フ
ト

raft L

ラ
イ
ン

ine

」
だ
っ
た
。

「
雑
誌
か
カ
タ
ロ
グ
で
こ
の
シ
ス
テ
ム
を
導

入
し
た
企
業
の
改
善
事
例
を
見
つ
け
た
こ
と
が

き
っ
か
け
で
し
た
。
中
小
規
模
の
食
品
工
場
で

も
導
入
で
き
る
価
格
で
原
価
管
理
ま
で
き
ち
ん

と
で
き
る
パ
ッ
ケ
ー
ジ
ソ
フ
ト
は
、
他
に
は
見

当
た
ら
な
か
っ
た
の
で
す
」（
稲
津
氏
）

ク
ラ
フ
ト
ラ
イ
ン
は
、
生
産
や
販
売
、
在
庫
、

受
発
注
、
ト
レ
ー
サ
ビ
リ
テ
ィ
、
製
品
原
価
な

ど
、
食
品
製
造
・
販
売
業
務
で
必
要
と
な
る
各

種
情
報
を
統
合
的
に
管
理
で
き
る
シ
ス
テ
ム
。

事
業
規
模
や
業
態
、
工
場
の
管
理
レ
ベ
ル
に
合

わ
せ
て
段
階
的
に
機
能
を
拡
張
で
き
る
よ
う
設

計
さ
れ
て
お
り
、
こ
の
た
め
中
小
規
模
の
食
品

工
場
で
も
多
く
導
入
さ
れ
て
い
る
。

特
に
注
目
す
べ
き
特
徴
は
、
業
務
の
見
え
る

化
に
向
け
た
各
種
機
能
で
、
例
え
ば
製
造
原
価

と
標
準
原
価
と
の
乖か

い

離り

や
製
造
・
原
材
料
入
荷

の
遅
延
、
停
滞
在
庫
な
ど
が
発
生
し
て
も
、
リ

ア
ル
タ
イ
ム
で
警
告
し
、
か
つ
社
内
で
共
有
で

き
る
情
報
と
し
て
示
し
て
く
れ
る
（
写
真
１
）。

従
っ
て
、
何
か
問
題
が
あ
っ
て
も
、
直
ち
に
そ

の
内
容
を
把
握
・
共
有
し
、
よ
り
迅
速
な
対
応

が
可
能
に
な
る
。

デ
モ
用
シ
ス
テ
ム
で
便
利
さ
を
体
感

新
シ
ス
テ
ム
の
立
ち
上
げ
に
当
た
っ
て
は
、

藤
澤
部
長
と
河
上
工
場
長
、
情
報
シ
ス
テ
ム
課

の
２
人
、
ま
た
サ
ポ
ー
ト
担
当
の
稲
津
氏
の
５

人
で
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
チ
ー
ム
が
組
ま
れ
た
。
ク

ラ
フ
ト
ラ
イ
ン
の
導
入
検
討
で
は
、
同
社
の
レ

シ
ピ
に
基
づ
い
て
仮
組
み
さ
れ
た
デ
モ
用
シ
ス

テ
ム
で
２
カ
月
間
ほ
ど
試
す
機
会
も
得
ら
れ
た

こ
と
か
ら
、
確
実
に
目
的
が
果
た
せ
る
の
か
ど

う
か
を
含
め
、
よ
り
具
体
的
な
運
用
イ
メ
ー
ジ

を
膨
ら
ま
す
こ
と
が
で
き
た
と
い
う
。

「
従
来
は
決
算
期
に
ま
と
め
て
手
計
算
し
て

い
た
数
値
が
、そ
の
都
度
、自
動
で
さ
か
の
ぼ
っ

て
製
品
ご
と
に
出
て
く
る
よ
う
に
な
る
。
そ
れ

を
体
感
し
、
シ
ス
テ
ム
を
導
入
す
る
と
、
こ
ん

な
に
簡
素
化
さ
れ
る
も
の
な
ん
だ
な
と
驚
き
ま

し
た
」（
藤
澤
部
長
）

新
シ
ス
テ
ム
は
15
年
５
月
に
試
験
運
用
を
開

始
。
同
年
７
月
に
は
プ
ロ
グ
ラ
ム
の
修
正
を
行

う
た
め
一
時
的
に
停
止
し
た
も
の
の
、
そ
の
作

業
も
完
了
、
再
度
の
試
験
運
用
を
経
て
、
今
年

５
月
に
は
本
運
用
を
ス
タ
ー
ト
さ
せ
る
。

原
価
管
理
と
ト
レ
ー
サ
ビ
リ
テ
ィ
を

同
時
に
実
現

概
略
で
は
あ
る
が
、
村
田
園
の
新
シ
ス
テ
ム

フ
ロ
ー
を
図
１
に
示
し
た
。
原
材
料
の
入
荷
時

の
情
報
（
入
荷
数
、
単
価
、
消
費
期
限
、
ロ
ッ

ト
№
）
と
、
中
間
品
や
製
品
の
製
造
日
報
の
情

報
（
完
成
数
、
投
入
数
、
歩
留
ま
り
、
作
業
時

間
）
が
同
じ
テ
ー
ブ
ル
に
書
き
込
ま
れ
て
い
る

の
が
分
か
る
。
こ
れ
が
、
原
価
管
理
と
ト
レ
ー

サ
ビ
リ
テ
ィ
を
同
時
に
実
現
で
き
る
理
由
だ
。

な
お
、
個
別
の
製
造
原
価
は
日
々
の
日
報
か

ら
計
算
さ
れ
る
が
、
水
道
・
光
熱
費
に
つ
い
て

は
請
求
書
に
基
づ
き
後
か
ら
配
賦
計
算
処
理
を

行
う
よ
う
に
し
て
い
る
（
図
２
）。

財
務
分
析
に
も

力
を
入
れ
て
い
き
た
い

実
務
で
改
善
効
果
を
感
じ
る
の
は
こ
れ
か
ら

だ
と
し
て
も
、
半
年
に
一
度
、
お
よ
そ
半
月
を

か
け
て
行
っ
て
い
た
集
計・計
算
作
業
は
、こ
の

仕
組
み
で
確
実
に
短
縮
さ
れ
る
こ
と
に
な
る
。

原料
資材 中間品 製品 単価 消費

期限
ロット
No.

在
庫

製造

販売管理（別システム）

Craft Line（クラフトライン）入荷
＋

＋
－ －

＋

レシピ

日々の
速報値

毎月締め日の
確定値

1
個
当
た
り
の
製
造
原
価

材料費

人件費

水道
光熱費

その他
経費

減価
償却費

日報に
基づく
実績値

日報に基づく
実績値

マスタに
基づく
標準値

請求金額を
期間内の製
造実績から
配賦計算

マスタに
基づく標準値

1 「Craft Line」のトップ画面例。任意の項目でアラートを設定することが
できる。村田園では、消費期限や原価管理などに関する情報を監視し、異
常が出たときにアラートを出すようにしている

図 2　原価計算の内訳

図 1　村田園の新システムフロー図

1



78APRIL  2016

「
こ
れ
ま
で
、
生
産
管
理
上
の
何
ら
か
の
差

異
と
い
う
の
は
、
決
算
期
に
な
っ
て
初
め
て
発

見
で
き
る
も
の
で
し
た
。
よ
っ
て
、
そ
の
修
正

作
業
で
膨
大
な
時
間
を
要
し
て
い
た
の
で
す
。

一
方
、
新
シ
ス
テ
ム
の
下
で
は
日
々
の
業
務
で

こ
う
し
た
差
異
を
発
見
し
、
そ
の
都
度
修
正
が

可
能
に
な
り
ま
す
。す
る
と
、半
年
ご
と
に
行
っ

て
い
た
集
計
・
計
算
作
業
は
事
実
上
必
要
な
く

な
る
こ
と
が
考
え
ら
れ
ま
す
」（
藤
澤
部
長
）

統
合
シ
ス
テ
ム
で
あ
る
ク
ラ
フ
ト
ラ
イ
ン
で

は
、
原
材
料
の
入
荷
情
報
や
仕
掛
品
、
製
品
の

製
造
情
報
を
シ
ス
テ
ム
に
入
力
す
る
と
、
在
庫

数
の
更
新
だ
け
で
な
く
、
在
庫
評
価
額
、
レ
シ

ピ
に
基
づ
い
た
原
価
積
算
、
歩
留
ま
り
計
算
、

ロ
ッ
ト
№
、
消
費
期
限
な
ど
、
関
連
す
る
さ
ま

ざ
ま
な
デ
ー
タ
更
新
が
連
動
し
て
行
わ
れ
る
た

め
、
異
な
る
シ
ス
テ
ム
へ
の
二
度
打
ち
や
コ

ピ
ー
＆
ペ
ー
ス
ト
、
手
書
き
に
よ
る
転
記
作
業

が
全
く
不
要
に
な
る
。
た
と
え
単
価
の
間
違
い

な
ど
が
後
か
ら
判
明
し
て
も
、
デ
ー
タ
が
つ
な

が
っ
て
い
る
た
め
、
再
計
算
さ
せ
れ
ば
よ
い
。

つ
ま
り
、
過
去
の
業
務
実
態
を
い
ち
い
ち
追
跡

す
る
作
業
は
要
ら
な
く
な
る
と
い
う
わ
け
だ
。

「
決
算
向
け
の
集
計
・
計
算
は
日
々
の
業
務

を
こ
な
し
な
が
ら
の
作
業
と
な
る
た
め
、
ど
う

し
て
も
通
常
業
務
の
時
間
外
で
行
わ
な
く
て
は

な
り
ま
せ
ん
で
し
た
。こ
れ
が
な
く
な
る
の
で
、

今
後
は
も
っ
と
ク
リ
エ
ー
テ
ィ
ブ
な
業
務
、
例

え
ば
財
務
分
析
に
も
力
を
入
れ
て
い
き
た
い
で

す
ね
」（
同
）

業
務
の
効
率
化
が

新
た
な
チ
ャ
レ
ン
ジ
を
下
支
え

原
価
管
理
を
含
め
た
業
務
実
態
の
見
え
る
化

が
進
む
中
、
従
業
員
意
識
で
は
す
で
に
大
き
な

変
化
が
見
ら
れ
始
め
て
い
る
と
い
う
。

「
コ
ス
ト
意
識
に
対
す
る
変
化
も
そ
の
一
つ

で
す
。
新
シ
ス
テ
ム
を
通
じ
て
原
価
の
変
動
を

肌
で
感
じ
ら
れ
る
よ
う
に
な
っ
た
こ
と
で
、
原

材
料
と
そ
の
使
用
量
、
生
産
時
間
、
完
成
し
た

製
品
の
一
つ
一
つ
を
お
金
に
換
算
し
て
考
え
ら

れ
る
よ
う
に
な
っ
て
き
て
い
る
と
思
い
ま
す
」

（
河
上
工
場
長
）

こ
う
し
た
業
務
改
革
は
、
同
社
の
次
な
る

チ
ャ
レ
ン
ジ
に
も
通
じ
て
い
る
。
実
は
現
在
、

万
能
茶
に
次
ぐ
主
力
製
品
の
開
発
、
ま
た
万
能

茶
の
バ
リ
エ
ー
シ
ョ
ン
拡
大
な
ど
の
計
画
が
進

行
中
だ
と
い
う
の
だ
。

「
新
製
品
に
つ
い
て
は
ま
だ
公
表
で
き
ま
せ

ん
が
、
万
能
茶
は
春
夏
秋
冬
で
異
な
る
原
材
料

を
加
え
た
り
、
パ
ッ
ケ
ー
ジ
を
変
え
た
り
す
る

季
節
限
定
製
品
を
追
加
し
て
い
き
ま
す
」（
同
）

新
製
品
開
発
に
お
い
て
、
原
価
管
理
や
ト

レ
ー
サ
ビ
リ
テ
ィ
な
ど
の
精
度
向
上
も
よ
り
重

要
に
な
る
が
、
藤
澤
部
長
は
む
し
ろ
業
務
の
効

率
化
が
こ
う
し
た
新
た
な
チ
ャ
レ
ン
ジ
を
下
支

え
す
る
役
割
を
果
た
す
よ
う
に
な
る
こ
と
に
期

待
し
て
い
る
。

「
従
来
は
手
間
の
か
か
る
事
務
処
理
で
縛
ら

れ
、
諦
め
て
い
た
挑
戦
が
た
く
さ
ん
あ
っ
た
と

思
い
ま
す
。
し
か
し
、
シ
ス
テ
ム
の
活
用
で
効

率
化
が
進
め
ば
、
業
務
環
境
は
大
き
く
変
え
ら

れ
ま
す
。
そ
の
分
、
こ
れ
か
ら
は
販
売
促
進
や

新
製
品
開
発
な
ど
、
よ
り
前
向
き
な
業
務
に
力

を
注
げ
る
よ
う
に
な
っ
て
い
け
た
ら
と
願
っ
て

い
ま
す
」（
藤
澤
部
長
）
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新システム導入と並行して、ライン別生産日報と作業者名簿もリニューア
ルした。総作業員数や総作業時間を追記することになったほか、生産数は
不良品数、原料は戻し量、資材については廃棄枚数などもそれぞれ明記し、
原価管理に必要な情報を記録する

図 3　ライン別生産日報と作業者名簿

氏　名 作業時間 氏　名 作業時間
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2 ティーパックへの充填と袋詰めの工程。
機械化が進んでいても、随所で厳しい目視
チェックが入る
3 印字検査装置（写真右）とX線異物検査装
置（写真左）。長く愛される製品だからこそ、
品質管理の手を緩めない
4 2014年に完成した新倉庫。エアコンを完
備し、温度管理を徹底している

2

4

3

㈱村田園Close Up


