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業務改善  2019

さ
ら
な
る
う
ま
味
を
求
め
て

播
州
調
味
料
は
１
９
６
６
年
の
創
業
以
来
、

ト
ウ
モ
ロ
コ
シ
、
大
豆
、
小
麦
な
ど
の
天
然

原
料
か
ら
ア
ミ
ノ
酸
を
抽
出
生
産
し
、
そ
れ

ら
を
活
用
し
た
各
種
調
味
料
を
加
工
メ
ー
カ

ー
や
飲
食
店
な
ど
に
提
供
し
続
け
て
い
る
。

　
同
社
の
一
貫
し
た
テ
ー
マ
は
「
さ
ら
な
る

う
ま
味
」
の
追
求
だ
。

　
精
製
度
が
高
く
、
さ
ま
ざ
ま
な
加
工
食
品

と
の
相
性
が
良
い
「
ダ
イ
ヤ
ア
ミ
ノ
酸
液
」、

ア
ミ
ノ
酸
液
を
ベ
ー
ス
に
脱
塩
・
濃
縮
・
噴

霧
乾
燥
の
工
程
を
経
て
、
う
ま
味
成
分
を
凝

縮
し
た
「
粉
末
ア
ミ
ノ
酸
プ
ロ
エ
キ
ス
」、
厳

選
さ
れ
た
煮
干
し
や
チ
キ
ン
な
ど
か
ら
抽
出

し
た
エ
キ
ス
を
各
種
調
味
料
と
ブ
レ
ン
ド
し
、

独
自
の
方
法
で
固
形
化
し
た
「
ダ
イ
ヤ
エ
キ

ス
」
な
ど
、「
ダ
イ
ヤ
印
製
品
」
の
ブ
ラ
ン
ド

と
し
て
広
く
ユ
ー
ザ
ー
に
支
持
さ
れ
て
い
る
。

ま
た
、
近
年
は
バ
イ
オ
や
酵
素
分
解
に
よ
っ

て
高
分
子
ペ
プ
チ
ド
を
抽
出
し
た
高
付
加
価

値
製
品
な
ど
の
出
荷
も
好
調
で
、
売
り
上
げ

全
体
の
10
％
を
超
え
る
よ
う
に
な
っ
て
き
て

い
る
。

　
「
弊
社
は
豊
田
通
商
㈱
を
親
会
社
に
持
ち
、

私
が
同
社
出
身
で
あ
る
背
景
も
あ
っ
て
、
ト

ヨ
タ
生
産
方
式
（
Ｔ
Ｐ
Ｓ
）
の
手
法
を
取
り

入
れ
た
改
善
活
動
に
積
極
的
に
取
り
組
ん
で

い
ま
す
」
と
話
す
の
は
中
川
善
弘
社
長
。

食
品
安
全
に
つ
い
て
は
２
０
１
２
年
に
Ｉ

Ｓ
Ｏ
２
２
０
０
０
認
証
を
取
得
。
さ
ら
に
現

新業務システム「播調ダイちゃん見える化君」を導入
工数低減と出荷単位レベルでの営業損益の見える化を実現

播州調味料 ㈱
総合アミノ酸抽出メーカーである播

ばん
州
しゅう
調味料

㈱は 2018 年 4月、㈱ローゼックの食品製
造業向け生産販売統合システム「C

クラフトライン
raftLine」

を導入し、工数低減と出荷単位レベルでの営
業損益の見える化を実現した。「播調ダイちゃ
ん見える化君」と名付けられたこの新システ
ムは、これまでの業務をどう変えていくのだ
ろうか。

播州調味料の主な製品群。右下はバイオ・酵素分解物

会社概要
本社・工場所在地：兵庫県姫路市野里 948番地
創　　　　　　業：1966年 3月 30日
従　業　員　数：104人
工 場 敷 地 面 積：約 3万 4000m2

主 な 出 荷 製 品： アミノ酸液、バイオ・酵素分解物、粉末ア
ミノ酸プロエキス、ダイヤエキス、小袋スー
プ、調味液

左から、取締役 営業本部長 角田直弘氏、総務経理部 副部長 寺本直弘氏、代表取締
役社長 中川善弘氏、研究部開発課 主任 久保田弓美氏
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在
は
Ｆ
Ｓ
Ｓ
Ｃ
２
２
０
０
０
の
認
証
取
得
に

向
け
て
準
備
を
進
め
て
い
る
。
ま
た
、
職
場

環
境
改
善
、
労
働
安
全
活
動
に
も
積
極
的
で
、

16
年
に
は
「
ひ
ょ
う
ご
仕
事
と
生
活
の
調
和

推
進
企
業
」
認
定
を
受
け
、
ま
た
17
年
に
は

中
央
労
働
災
害
防
止
協
会
よ
り
「
無
災
害
記

録
証
（
進
歩
賞
、
９
０
０
営
業
日
無
災
害
）」

を
授
与
さ
れ
た
。

「
何
が
問
題
か
」を
知
り
た
い

　
同
社
で
20
年
以
上
前
か
ら
使
い
続
け
て
き

た
業
務
シ
ス
テ
ム
に
お
け
る
最
大
の
課
題
は
、

「
受
注
」「
在
庫
管
理
」「
原
価
管
理
」「
販
売

管
理
」
の
各
業
務
シ
ス
テ
ム
が
そ
れ
ぞ
れ
独

立
し
て
存
在
し
て
お
り
、
共
通
コ
ー
ド
が
な

く
、
全
く
連
係
が
取
ら
れ
て
い
な
か
っ
た
点

で
あ
っ
た
。
そ
の
た
め
、
担
当
部
門
ご
と
に

同
一
情
報
を
そ
れ
ぞ
れ
手
入
力
す
る
必
要
が

あ
っ
た
。
当
然
、
工
数
が
増
え
、
リ
ー
ド
タ

イ
ム
も
延
び
た
。

　
ま
た
、
蓄
積
し
た
実
績
デ
ー
タ
が
任
意
の

単
位
ご
と
に
整
理
さ
れ
な
い
た
め
、
合
算
で

し
か
把
握
で
き
な
い
こ
と
も
大
き
な
悩
み
だ

っ
た
。

　
採
算
管
理
に
つ
い
て
も
課
題
が
あ
っ
た
。

例
え
ば
粉
末
ア
ミ
ノ
酸
プ
ロ
エ
キ
ス
は
、
製

品
ご
と
の
１
カ
月
分
の
合
計
売
り
上
げ
や
限

界
利
益
合
計
ま
で
は
明
ら
か
に
な
っ
て
い
た
。

し
か
し
、
実
際
に
は
歩
留
ま
り
の
違
い
か
ら

ロ
ッ
ト
ご
と
の
原
価
は
異
な
り
、
ま
た
出
荷

先
別
で
売
値
や
配
送
運
賃
な
ど
も
異
な
っ
て

い
る
。
こ
の
状
況
で
は
本
当
の
意
味
で
の
原

価
把
握
は
で
き
な
い
。
特
に
配
送
運
賃
の
コ

ス
ト
は
売
り
上
げ
の
７
・
５
％
と
、
大
き
な

比
率
を
占
め
る
。
売
値
、
配
送
運
賃
に
よ
っ

て
は
同
一
製
品
で
あ
っ
て
も
Ａ
社
出
荷
分
は

黒
字
、
Ｂ
社
出
荷
分
は
赤
字
、
と
い
う
ケ
ー

ス
も
あ
る
。
こ
う
し
た
実
情
が
見
え
な
か
っ

た
と
い
う
わ
け
で
あ
る
。

　
総
務
経
理
部
の
寺
本
直
弘
副
部
長
は
「
ロ

ッ
ト
ご
と
、
出
荷
先
別
で
ど
ん
な
収
支
の
問

題
が
あ
る
の
か
が
正
確
に
把
握
で
き
な
け
れ

ば
、
本
当
の
意
味
で
の
利
益
改
善
は
図
れ
ま

せ
ん
。
私
た
ち
に
と
っ
て
本
当
に
必
要
だ
っ

た
の
は
、『
採
算
管
理
上
で
何
が
問
題
か
』
を

具
体
的
に
知
る
こ
と
で
し
た
」
と
強
調
す
る
。

ロ
ー
ゼッ
ク
と
の
出
会
い

　
課
題
解
決
を
図
る
べ
く
、
13
年
か
ら
も
う

一
つ
の
親
会
社
で
あ
る
三
和
澱
粉
工
業
グ
ル

ー
プ
よ
り
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
紹
介
を
受
け「
原

価
見
え
る
化
活
動
」
を
開
始
。
こ
れ
が
新
シ

ス
テ
ム
導
入
に
向
け
た
土
台
と
な
っ
た
の
だ

が
、
ロ
ー
ゼ
ッ
ク
の
早
川
雅
人
社
長
と
の
出

会
い
は
、
そ
の
３
年
後
の
こ
と
だ
っ
た
。

　
「
ち
ょ
う
ど
、『
原
価
見
え
る
化
活
動
』
を

次
の
ス
テ
ッ
プ
に
進
め
、
シ
ス
テ
ム
統
合
も

図
り
た
い
と
思
っ
て
い
た
こ
ろ
で
し
た
。
あ

る
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
会
社
の
勉
強
会
で
早

川
社
長
に
話
を
伺
い
、
専
業
と
し
て
中
小
食

品
メ
ー
カ
ー
向
け
の
シ
ス
テ
ム
を
開
発
・
販

売
し
て
い
る
と
の
こ
と
で
、
強
い
関
心
を
持

ち
ま
し
た
」（
中
川
社
長
）

　
そ
の
後
、
業
務
分
析
や
シ
ス
テ
ム
要
件
の

取
り
ま
と
め
、
数
社
で
の
相
見
積
も
り
な
ど

を
経
て
最
終
的
に
選
ば
れ
た
の
が
、
ロ
ー
ゼ

ッ
ク
の
「
ク
ラ
フ
ト
ラ
イ
ン
」
だ
っ
た
。

　
「
コ
ス
ト
パ
フ
ォ
ー
マ
ン
ス
が
高
い
上
、
ど

ん
な
こ
と
に
も
ユ
ー
ザ
ー
目
線
に
な
っ
て
分

か
り
や
す
く
丁
寧
に
フ
ォ
ロ
ー
し
て
い
た
だ

い
た
こ
と
に
非
常
に
好
感
が
持
て
ま
し
た
」

（
寺
本
副
部
長
）

営
業
損
益
を 

バ
ブ
ル
図
で
比
較
で
き
る

　
ク
ラ
フ
ト
ラ
イ
ン
は
生
産
管
理
や
販
売
管

理
、
在
庫
管
理
、
受
発
注
管
理
、
ト
レ
ー
サ

ビ
リ
テ
ィ
、
原
価
計
算
な
ど
の
各
種
機
能
が

組
み
込
ま
れ
た
食
品
製
造
業
向
け
の
生
産
販

売
統
合
シ
ス
テ
ム
。
事
業
規
模
や
業
態
、
工

場
の
管
理
レ
ベ
ル
に
合
わ
せ
て
段
階
的
に
機

能
を
拡
張
で
き
る
よ
う
設
計
さ
れ
て
い
る
た

め
、
比
較
的
Ｉ
Ｔ
化
が
遅
れ
て
い
る
中
小
規

模
の
食
品
工
場
で
も
広
く
導
入
が
進
ん
で
い

る
。

　
播
州
調
味
料
を
含
め
、
ユ
ー
ザ
ー
か
ら
特

に
好
評
を
得
て
い
る
の
が
業
務
の
見
え
る
化

を
促
す
機
能
で
、
例
え
ば
製
造
原
価
と
標
準

原
価
と
の
乖か
い

離り

、
製
造
・
原
材
料
入
荷
の
遅

延
、
停
滞
在
庫
な
ど
を
リ
ア
ル
タ
イ
ム
で
警

告
し
て
く
れ
る
の
も
大
き
な
特
徴
（
写
真
３
）

だ
。

　
「
デ
ー
タ
を
エ
ク
セ
ル
に
落
と
し
込
め
、
任

意
の
表
示
形
式
に
加
工
で
き
る
点
も
あ
り
が

1 粉末製品を製造するためのスプレードライヤー／ 2 塩味を抑えるた
めの脱塩装置。既存の食塩製造装置をアレンジして独自に開発した
／ 3 クラフトラインのトップ画面例（一部加工）。アラートのある項目
は赤く表示される。現状での問題点を総括的に把握できる

1

2

3



2019.2 76

た
い
で
す
ね
。
弊
社
で
は
営
業
損
益
を
バ
ブ

ル
図
（
写
真
４
）
に
加
工
し
て
比
較
し
て
い

ま
す
。
例
え
ば
、
ど
の
よ
う
な
項
目
で
コ
ス

ト
負
担
が
大
き
く
な
っ
て
い
る
か
が
明
確
に

比
較
で
き
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
」（
同
）

何
度
も 

関
係
部
門
へ
聞
き
込
み

　
新
シ
ス
テ
ム
は
17
年
４
月
か
ら
旧
シ
ス
テ

ム
と
並
行
し
て
稼
働
す
る
こ
と
が
決
ま
っ
た
。

だ
が
、
同
社
で
は
こ
の
段
階
に
な
っ
て
肝
心

な
こ
と
が
抜
け
て
い
る
事
実
に
気
付
い
た
。

そ
れ
は
主
に
次
の
よ
う
な
こ
と
だ
。

❶ 

マ
ス
タ
ー
デ
ー
タ
整
備
が
で
き
て
い
な
か

っ
た
。

❷ 

新
シ
ス
テ
ム
構
築
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
チ
ー
ム

と
し
て
必
要
な
人
員
を
確
保
で
き
て
い
な

か
っ
た
。

❸ 

事
務
部
門
と
生
産
部
門
と
の
間
で
意
識
統

一
が
図
れ
て
お
ら
ず
、
シ
ス
テ
ム
修
正
・

調
整
に
当
た
り
、
的
確
な
問
題
把
握
と
指

示
が
で
き
な
か
っ
た
。

　
「
こ
れ
ら
は
経
験
か
ら
学
ぶ
こ
と
か
も
し
れ

ま
せ
ん
が
、
ス
タ
ー
ト
ラ
イ
ン
で
の
認
識
が

あ
ま
り
に
甘
か
っ
た
と
反
省
し
ま
し
た
。
シ

ス
テ
ム
構
築
は
覚
悟
を
決
め
、
本
気
で
取
り

組
ん
で
い
か
な
く
て
は
な
り
ま
せ
ん
」（
同
）

　
そ
こ
で
当
初
の
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル
を
大
き
く

変
更
し
、
専
任
ス
タ
ッ
フ
を
含
め
た
８
人
の

プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
チ
ー
ム
を
結
成
、
各
現
場
と

緊
密
に
連
絡
を
取
り
合
い
、
そ
れ
ぞ
れ
の
問

題
点
と
向
き
合
い
な
が
ら
、
丁
寧
に
シ
ス
テ

ム
の
構
築
を
進
め
て
い
っ
た
。
専
任
ス
タ
ッ

フ
の
一
人
と
し
て
マ
ス
タ
ー
デ
ー
タ
な
ど
の

整
備
に
携
わ
っ
た
研
究
部
開
発
課
の
久
保
田

弓
美
主
任
は
振
り
返
る
。

　
「
直
し
て
は
新
た
に
別
の
問
題
が
表
れ
、
ま

た
直
す
。
ひ
た
す
ら
そ
の
繰
り
返
し
で
し
た
。

完
璧
な
マ
ス
タ
ー
デ
ー
タ
を
作
る
た
め
に
は
、

問
題
点
を
確
実
に
一
つ
一
つ
つ
ぶ
し
て
い
く

し
か
あ
り
ま
せ
ん
。
で
す
の
で
、
何
度
も
関

係
部
門
へ
の
聞
き
込
み
を
し
な
が
ら
作
業
を

進
め
て
い
き
ま
し
た
。
こ
う
し
た
や
り
と
り

の
中
で
、
各
部
門
か
ら
改
善
に
向
け
た
よ
り

具
体
的
な
声
も
聞
か
れ
る
よ
う
に
な
り
ま
し

た
」

　
地
道
な
作
業
の
下
、
シ
ス
テ
ム
構
築
作
業

は
約
１
年
に
及
ん
だ
。
そ
し
て
18
年
４
月
、

よ
う
や
く
新
シ
ス
テ
ム
へ
の
切
り
替
え
が
完

了
し
た
。

　
中
川
社
長
は
苦
労
し
て
完
成
さ
せ
た
こ
の

新
シ
ス
テ
ム
に
「
播
調
ダ
イ
ち
ゃ
ん
見
え
る

化
君
」
と
い
う
愛
称
を
付
け
、
魂
を
込
め
た
。

「
本
当
に
知
り
た
い
こ
と
」が 

見
え
る
よ
う
に
な
る

　
統
合
シ
ス
テ
ム
に
な
っ
た
こ
と
で
、
何
が

変
わ
っ
た
の
か
。
播
州
調
味
料
で
実
際
に
組

ま
れ
た
新
シ
ス
テ
ム
と
旧
シ
ス
テ
ム
の
フ
ロ

ー
を
比
較
し
て
み
る
（
図
）。
先
述
の
よ
う
に
、

旧
シ
ス
テ
ム
で
は
各
業
務
シ
ス
テ
ム
が
個
別

に
存
在
し
て
お
り
、
こ
の
た
め
同
じ
内
容
の

情
報
を
何
度
も
手
入
力
（
＝
二
重
登
録
）
し

な
け
れ
ば
な
ら
な
か
っ
た
。
一
方
、
導
入
し

た
統
合
シ
ス
テ
ム
で
は
、
情
報
が
一
つ
の
シ

ス
テ
ム
で
共
有
さ
れ
る
状
態
に
な
る
た
め
、あ

る
情
報
に
つ
い
て
一
度
手
入
力
す
れ
ば
、
フ

ロ
ー
全
体
に
そ
の
内
容
が
反
映
さ
れ
る
よ
う

に
な
っ
た
。

　
ま
た
、
バ
ー
コ
ー
ド
を
用
い
た
ト
レ
ー
サ

ビ
リ
テ
ィ
機
能
も
追
加
さ
れ
、
製
品
の
現
在

の
状
況
を
ロ
ッ
ト
ご
と
に
正
確
に
追
尾
す
る

こ
と
が
可
能
に
な
っ
た
。

　
シ
ス
テ
ム
を
構
築
す
る
た
め
の
労
は
要
し

た
が
、
そ
れ
が
完
了
す
れ
ば
、
そ
の
後
は
全

体
の
業
務
が
一
気
に
効
率
化
さ
れ
、
そ
し
て

管
理
上
の
「
本
当
に
知
り
た
い
こ
と
」
が
見

え
る
よ
う
に
な
る
。

4 バブル図の例。製品別営業損益（月次決算ベース）が表示されてい
る。この画像では製品名を伏せているが、製品ごとに営業損益が「見
える化」され、各対策の判断材料を早期かつ明確に提供できるように
なった／ 5 統合システムになったことで、データ登録の二重作業が解
消された／ 6 新システムではトレーサビリティ機能を追加。リーダーで
QRコードを読み込む／ 7 在庫管理システムの画面例。クラフトライン
による統合でデータが連係されている

5

6

7

4



2019.2 77

業務改善  2019

具
体
的
な 

対
策
に
つ
な
げ
ら
れ
る

　
播
州
調
味
料
に
よ
る
と
、
新
シ
ス
テ
ム
の

導
入
に
よ
っ
て
実
際
、
主
に
次
の
よ
う
な
改

善
が
図
ら
れ
た
と
い
う
。

❶ 

二
重
登
録
を
な
く
し
た
こ
と
に
よ
り
入
力

業
務
の
工
数
が
低
減
し
た
。

❷ 

全
生
産
部
門
を
単
一
の
シ
ス
テ
ム
で
管
理

す
る
こ
と
で
、
各
種
デ
ー
タ
を
生
産
実
績

資
料
と
し
て
活
用
で
き
る
よ
う
に
な
っ
た
。

❸ 

出
荷
単
位
レ
ベ
ル
で
営
業
損
益
が
「
見
え

る
化
」
さ
れ
、
各
対
策
の
判
断
材
料
を
早

期
か
つ
明
確
に
提
供
で
き
る
よ
う
に
な
っ

た
。

　
入
力
業
務
の
工
数
に
つ
い
て
は
、
受
注
デ

ー
タ
の
二
重
登
録
が
解
消
さ
れ
た
資
材
受
渡

部
で
１
人
／
約
半
日
分
（
日
次
ベ
ー
ス
）
が

低
減
さ
れ
た
。
ま
た
、
生
産
実
績
登
録
も
、

従
来
は
各
現
場
が
登
録
用
デ
ー
タ
を
作
成
し
、

そ
れ
に
基
づ
き
総
務
経
理
部
が
シ
ス
テ
ム
へ

登
録
す
る
と
い
う
二
重
の
作
業
で
あ
っ
た
が
、

現
在
は
必
要
な
実
績
デ
ー
タ
を
各
生
産
現
場

か
ら
ダ
イ
レ
ク
ト
に
登
録
で
き
る
た
め
、
こ

の
二
度
手
間
が
解
消
さ
れ
た
。

　
そ
し
て
、
営
業
損
益
に
つ
い
て
は
、
先
述

の
バ
ブ
ル
図
な
ど
を
通
じ
て
、
ど
こ
に
問
題

が
あ
る
か
ま
で
「
見
え
る
化
」
で
き
る
よ
う

に
な
っ
た
。

　
「
新
シ
ス
テ
ム
で
は
、
ロ
ッ
ト
ご
と
ま
で
落

と
し
込
ん
で
コ
ス
ト
が
分
か
る
よ
う
に
な
り
、

配
送
運
賃
も
ひ
も
付
け
で
き
る
よ
う
に
し
ま

し
た
。
こ
れ
ら
に
よ
り
『
配
送
の
見
直
し
を

し
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
』『
加
工
賃
の
値
上
げ

を
お
願
い
し
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
』
な
ど
の

具
体
的
な
対
策
に
つ
な
げ
ら
れ
る
よ
う
に
な

り
ま
し
た
」（
寺
本
副
部
長
）

幅
広
い
製
品
顧
客
層
の 

獲
得
に
向
け
て

　
現
在
、
同
社
で
は
製
造
現
場
で
の
日
票
は

手
書
き
で
記
入
し
て
い
る
が
、
今
後
は
新
シ

ス
テ
ム
と
連
動
さ
せ
、
タ
ブ
レ
ッ
ト
端
末
に

よ
る
入
力
へ
の
変
更
を
目
指
す
。
こ
れ
に
よ

り
、
製
造
現
場
で
の
完
全
ペ
ー
パ
ー
レ
ス
化

が
実
現
す
る
。

　
そ
し
て
引
き
続
き
、
よ
り
も
う
か
る
工
場

づ
く
り
を
目
指
し
て
、
正
確
な
コ
ス
ト
の
算

出
を
追
求
し
て
い
く
構
え
だ
。

　
「
弊
社
製
造
コ
ス
ト
の
中
で
特
に
大
き
い
の

は
、
エ
ネ
ル
ギ
ー
コ
ス
ト
で
す
。
電
力
と
天

然
ガ
ス
で
売
り
上
げ
の
約
10
％
を
占
め
て
い

ま
す
。
こ
の
実
態
を
よ
り
細
か
く
分
析
し
、

具
体
的
な
改
善
ア
ク
シ
ョ
ン
に
つ
な
げ
て
い

き
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
」（
同
）

　
今
年
は
ア
ミ
ノ
酸
液
の
新
工
場
建
設
に
着

手
す
る
同
社
。
狙
い
は
増
産
だ
け
で
は
な
い
。

そ
の
先
に
見
据
え
る
未
来
が
あ
る
。

　
「
総
合
ア
ミ
ノ
酸
メ
ー
カ
ー
と
し
て
、
調
味

料
原
料
か
ら
健
康
食
品
素
材
、
化
粧
品
原
料

ま
で
、
幅
広
い
製
品
顧
客
層
の
獲
得
を
可
能

に
す
る
事
業
展
開
を
目
指
し
ま
す
」（
中
川
社

長
）

　業務システムの構築プロジェクトは、どの会社
でもご苦労されています。最も難しいのは、やは
り社内の意識統一ですね。業務システムを組むと
いうことは、単にハードを整備するだけでなく、こ
れまでの業務を再度見直すことであり、そして各
現場に携わっている人を知ることだと思うのです。
播州調味料さまでは、そのことに気付かれてから、
中川社長によるトップダウンの下で本当に努力を
されていました。そして、取り組みに対して数値で
総括されている点も、非常に参考になります。こ
こでもトヨタ生産方式（TPS）の考え方が浸透され
ていることを実感しました。

業務システムの構築は
業務を見直すこと、人を知ること

㈱ローゼック 代表取締役
早川 雅人 氏

Fromソフトメーカー

図 播州調味料の新旧業務システムフロー図

旧システム
新システム

　各業務、各システムが独立
顧客から注文

顧客から注文

帳票

データ入力の二度手間などが発生していた 各業務を一体管理できるようになった

●受注書発行 ●生産実績

●出荷指示
●出荷
●入庫
●検査入力

●売り上げ登録
●各種帳票
　出力
帳票 帳票

受　　注 在庫管理 原価管理 販売管理
 

製品ロット
検査登録内製手配登録 生産実績登録

原価管理 入庫登録

受注登録 在庫予約登録 出荷登録

売り上げ登録 売り上げ明細 各種データ
出力

検査登録


